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Szanowni Czytelnicy,

ydarzenia ostatnich dwaoch lat, takie jak pandemia czy wojna na Ukrainie,

dynamiczny rozwéj e-commerce oraz kumulujgce sie problemy kadrowe

branzy TSL mocno przyspieszyty procesy cyfryzacji w branzy logistycz-

nej. Klienci, coraz bardziej wybredni, w zdecydowany sposob wptynelina
ewolucje tancuchéw dostaw, ktore juz dzis musza byc elastyczne, przejrzyste i tatwe
do zarzadzania. Jak sprosta¢ wymaganiom zmieniajacego sie Swiata? Jaka strate-
gie rozwoju firmy wdrozy€ w czasach niepewnosci i ciggtej zmiany? Niewatpliwym
wsparciem staja sie systemy zarzadzania logistyka, aplikacje mobilne i wszelkie inne
rozwiazania, za ktérymi stoja eksperci od IT.

Magazyny przysztosci, ktore jeszcze kilkanascie lat temu byty zaledwie ciekawostka
i pewng osobliwoscig, traktowang w kategorii abstrakcyjnego modelu, dzis spowsze-
dniaty i staty sie czescia filozofii dziatania wielu firm. Ustugi oparte na wydajnych
i inteligentnych rozwigzaniach informatycznych stanowia dzis podstawe nowoczes-
nej logistyki. Systemy WMS i TMS, technologia RFID i wykorzystanie Virtual Reality,
wdrozenie Digital Twin i systemow zarzadzania robotami mobilnymi, zastosowanie
rozwigzan opartych na sztucznej inteligencji i aplikacjach maobilnych — to wszystko
mozemy juz spotkac w wielu polskich przedsiebiorstwach.

Rozwiagzania informatyczne stajg sie coraz bardziej dostepne i coraz tansze, ajedno-
czesnie bardziej elastyczne, skalowalne i dostosowane do indywidualnych potrzeb
firmy. W dzisiejszym zdigitalizowanym Swiecie czesto pozwalajg na poprawienie
efektywnosci funkcjonowania przedsiebiorstwa i uzyskanie tak potrzebnej przewagi
konkurencyjnej.
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Powiedziec, ze | skoro 0 nowoczesnosci mowa, to mysle,
2VjemVW ciekawych ze powinnismy skierowac wzrok w strone,
(i nieprzewidywalnych) czasach, z ktorej najczesciej ona pochodzi — na 5ro-
to jak nie powiedzieé hic dowisko start-upowe. Wedtug analizy prze-

: - L. prowadzonej przez McKinsey & Company
Z jednej strony doSwiadczamy wartos¢ finansowania start-upow logistycz-

technologicznego rozwoju, nych w 2021 roku praktycznie sie podwoita
coraz gtoSniej i Smielej (w poréwnaniu do danych za rok 2020) i ukie-
m6wim\/ o automat\/zacjach runkowata na catkiem konkretne podsektory/
oraz postepujacej digitalizacji modele biznesowe.!

kolejnych obszarow

. K. 2 Mozemy zauwazyc, ze dzielg sie one na czter
biznesowych. Z drugiej zas i V oy /

podstawowe kategorie: CEP (ustugi kurierskie

stajemy sig coraz bardziej i ekspresowe), przechowywanie, transport,
Swiadomi jako konsumenci, technologia. Wsrdd nich najwieksze finan-
chetniej kupujemy online, przy sowanie pozyskaty te modele, ktore realizujg

okazji chcemy wspierac lokalne dziatania:
biznesy i zaczeliSmy zwracac
uwage na produkowany slad
weglowy. To wszystko sprawia,

- w obszarze ostatniej mili, szczegodlnie
dostaw ekspresowych np. ze sklepow

spozywczych,
ze razem z innymi gateziami
gospodarki zmienia SiQ takze = dotyczace poprawy widocznoscii przejrzy-
Iogist\/ka, nie t\/|k0 po to, b\/ stoscitancucha dostaw, co stato sie szcze-
realizowac wtasne cele, ale golnie istotne po perturbacjach w sektorze

r6wnie2, b‘/ odpowiadaE na w czasie pandemii COVID-19,

mnoz3ce sig potrzeby klientow. - zwigzane z platformami sprzedazowymi

(marketplace) przeznaczonymi dla ustug Modele biznesowe
startupow przyporzad-
kowane do tradycyjnych

! https:/www.mckinsey.com/industries/travel-logi- ) . i
stics-and-infrastructure/our-insights/startup-fun-  Segmentow dziatalnodci

ding-in-logistics-focused-investment-in-a-growing- *

-industry
Laczna wielkosé pozyskanych srodkow przez startupy w latach 2010-2021 w mid USD

/// _ ///,
// . B KEP M Przechowywanie M Transport ' Technologia
Model biznesowy _
’ Platformy do obstugi dostaw ostatniego kilometra 226
Gieldy dla ustug transportu drogowego 213
Dostawy ekspresowe w ramach sieci punktéw odbioru
Widocznost i przejrzystosé w taricuchach dostaw , 80 miliardéw
N . dolaréw
\ Magazynowanie i robotyka A
S v _ 8 pozyskanych
EFulfillment - 5.0 rodkéw
Transport lotniczy/morski - X
Tradycyjne ustugi logistyczne/logistyka kontraktowa - 18
Zarzadzanie zapasami 1.0

www.logistyka.net.pl
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Podglad na powiadomie-
nie o nowej dostawie.

transportu drogowego, ktore potrafig ten
niezwykle rozdrobniony rynek nieco scalic
i pokazac przekrojowo oferte dostepnych
ustug.

Jednak to nie wszystko! Bo w stawce znajduja
sie tez start-upy zajmujace sie magazynowa-
niem i robotyka, ustugami fulfillmentowymi
oraz zarzadzaniem zaméwieniami. Swietnym
przyktadem takiej firmy jest witasnie Linker
Cloud, ktory opart swoja dziatalnos¢ na syner-
gii dwoch obszaréw - fulfillmentu i systemu do
zarzadzania zamowieniami.

Autorski OMS (order management
system) i poczatek sieci
fulfillmentowej

Na podstawie wykresu na poprzedniej strony
mozna pokusic sie o0 wniosek, ze wytyczone
przez Linker Cloud cele sg elementem wiekszej
zmiany, ktora bedzie zachodzita w sektorze lo-
gistycznym jeszcze przez jakis czas. Ale by le-
piej zrozumiet przyjety model oraz sprawdzic,
cojest “pod spodem’, warto bytoby przyblizyc
poczatkowa koncepcje, jaka za nim stata.

A zaczeto sie dosc niewinnie — od stworzenia
software'u, ktérego zadaniem byto uprosz-
czenie zarzadzania zamawieniami sptywaja-
cymi z roznych kanatow sprzedazy: sklepow

Return for order: 0000082/LTRS/22

wiasnych oraz zewnetrznych marketplace'ow
na poziomie magazynu i obstugi logistycznej.
Etap ten zostat rowniez wzbogacony sze-
regiem integracji kurierskich, ktérych czesto
brakuje w systemach WMS (Warehouse Ma-
nagement System). Po co? Zeby da¢ klientom
e-commerce mozliwo5¢ swobodnego oraz
przejrzystego monitorowania zapasow czy
statusow zamaowien - ich realizacji i zwrotow.
A jednoczesnie dac firmom logistycznym pro-
ste w obstudze i gotowe do uzycia narzedzie,
posiadajace skonfigurowane integracje oraz
wspomagajace procesy logistyczne dedykowa-
ne do obstugi e-commerce (np. modut pako-
wania zamowien). Na dalszym etapie rozwoju
system zostat rozszerzony o wbudowany mo-
dut WMS, ktoéry jest w stanie obstuzyc procesy
przyjecia towaru, relokacje oraz zbidrke.

Koncepcja ta sprawdzita sie w prawdziwym
zyciu i stata sie solidng podstawa do dalszego
rozwoju - nawigzane z biegiem czasu relacje
biznesowe ukazaty szerszy obraz tego, co dzieje
sie miedzy branza logistyczng a e-commerce
— i nie byt to wcale optymistyczny widok.
E-commerce byt jeszcze przed pandemicznym
boomem, a logistyka traktowata go jak gorsza,
przysposabiona siostre retailu, ktéra.. nie
powinna wymagac zbyt duzo. | powiedzmy to
sobie wprost: firmy logistyczne wychodzity
do wspotpracy z e-handlem z pozycji sity,

Customer Seller Tracking dota
& Test Merchant & Test Merchant Carrier
2 03-475 Warszaws, Darowskiegod, PL 3 00-475 Warszawa, Borowskiegod PL
L test@linker shog L test@linker shop
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bez wahania wykorzystujac przewage swojej
wielkoSci oraz wymagajac spetnienia szeregu
wysrubowanych warunkéw. Dopiero wybuch
pandemii, dynamiczny wzrost sprzedazy online
i kryzys w Swiatowych tancuchach dostaw
przyniost przetamanie schematu oraz zmiane
uktadu sit.

Linker Cloud zrobit z tego uzytek, Swiado-
my wielu problemow i niedomowien miedzy
obiema stronami, wykorzystat swojg autorska
platforme OMS jako narzedzie posrednicza-
ce, dajace mozliwos¢ przejrzystej komunika-
gji biznesowej. W tym momencie zaczyna sie
rowniez historia Linker Cloud Fulfillment Ne-
twork, czyli europejskiej sieci fulfillmentowe;
opartej na partnerskich umowach logistycz-
nych, pozwalajgcej na myslenie o internetowej
sprzedazy na Starym Kontynencie w sposab
mozliwie prosty i bezproblemowy.

Miedzynarodowa sprzedaz w pare
klikniec

Patrzac na to od strony technologicznej/IT,
zaplecze systemu OMS zostato rozbudowane
o nowe funkcjonalnosci oraz oddzielny portal
klienta fulfillmentowego, ale rdzen pozostat ten
sam — narzedzie z petnym pakietem gotowych do
uzyciaintegracji kurierskich, e-commerce’owych,
WMS-owych i innych (np. do programoéw
fakturowych). Jego przeznaczenie stato siejednak
duzo bardziej zaawansowane niz wczesnie).

The number of orders from 21-11-2022 to 05-12-2022

A pcichewicz «

ocr

7

Przyktadowy dashboard
z liczbg zamowien.

OV DEC

Platforma fulfillmentowa to rozwigzanie, ktére
zostato zaprojektowane jako ,przepustka” dla
bizneséw e-commerce do miedzynarodowej
sprzedazy w kilku krajach jednoczesnie. Dzieki
rozbudowanej sieci partnerow logistycznych
dostepnych za posrednictwem wspomnia-
nego narzedzia, logistyka zamowien interne-
towych cross-border nabiera catkiem innego
znaczenia. Przede wszystkim mozliwa jest
w ciggu kilku/kilkunastu dni od rozpoczecia
wspotpracy, za posrednictwem lokalnych ma-
gazynow i kurieréw, obstugujacych proces od
poczatku do konca, czyli od przechowywania
po dostawe do klientéw koncowych (oraz op-
cjonalnie obstuge zwrotdw), zgodnie z poniz-
szym schematem:

Wyglada catkiem prosto, prawda? Jednak, by
faktycznie byto to mozliwe, dziatato bez za-
ktocen i pozwalato klientom e-commerce ros-
nac w site, nalezato postawit sie w ich sytuagji
oraz zrozumiec, co jeszcze jest dla nich nie-
zbedne ze sprzedazowego punktu widzenia.

Platforma fulfillmentowa to rozwigzanie, ktore
zostato zaprojektowane jako,,przepustka” dla
biznesow e-commerce do miedzynarodowe;
sprzedazy w kilku krajach jednoczesnie.

www.logistyka.net.pl
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;Przggotowanie | Przyjecie
) produktéw * towaru
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= J
Aktualizacja Obstuga

danych zwrotow

Analiza przypadku: kominki
elektryczne TAGU

Najbardziej wartosSciowe sg te historie,
z ktérych mozemy wyciagnat wnioski oraz
do ktorych mozemy sie biznesowo porow-
nac. Dlatego w tym artykule zdecydowatem
sie przyblizy¢ jedno z najciekawszych case
study, przedstawiajace efekty wspotpracy
pomiedzy Linker Cloud Fulfillment Network
a TAGU — rumunskim producentem kominkaw
elektrycznych.

Ta wspotpraca zaczeta sie jak wiele innych:
od powtarzajacych sie problemow z logistyka
i checiswobodnej, szybkiej, zagranicznej eks-
pansji. Trzeba przyznag, ze sprawa wcale nie
byta prosta — oferta TAGU to gtownie kominki
elektryczne oraz przeznaczone do nich akce-
soria, produkty ciezkie, o niestandardowych
wymiarach. Dodatkowo, z punktu widzenia
producenta kluczowa byta realizacja zamo-
wienia sktadajgcego sie z kilku przesytek na
jednym numerze trackingowym oraz zrozu-
mienia problemu integracji posiadanego juz,

Koncepgja Linker Cloud Fulfillment Network
zaktada maksymalne uproszczenie procesow
administracyjnych, zamykajac dostarczane
ustugi w jednej umowie, za posrednictwem
przydzielonego klientowi opiekuna, bez
wyznaczania minimalnej miesiecznej liczby
zamowien.

Zamoéwienie Zbieranie
online ipakowanie towaru

@ — o B — B

Dostawa Wysytka

wewnetrznego software’'u z zewnetrznym
rozwigzaniem. Jednoczesnie czas realizagji
zamowien, tacznie z dostawa do klienta kon-
cowego, miat zamknac sie w przedziale 24-
48h. Do udzwigniecia byto zatem sporo.

Jaka role odegrat tu Linker Cloud i siec fulfill-
mentowa? W pierwszej kolejnosci pomogt
wyeliminowac dtugotrwaty proces poszuki-
wania partnerow logistycznych na wszystkich,
interesujgcych rynkach — w kazdym z czterech
krajow Linker posiadat juz swojego partnera
imogt zaoferowac TAGU sprawng organizacje
lokalnego fulfillmentu, oszczedzajac im wielu
miesiecy pracy. Po drugie, dzieki wiedzy tech-
nologicznej i doSwiadczeniu wynikajgcemu
z tworzenia systemu do zarzadzania zamo-
wieniami (OMS), byt w stanie stworzy¢ plan
kompleksowego rozwigzania i wzigé na siebie
odpowiedzialnosc integracji w catym tancuchu
zaleznych od siebie podmiotow.

Skala tego wyzwania byta nieporéwnywalna
do innych projektow fulfillmentowych, ponie-
waz Linker Cloud byt wtedy na poczatkowym
etapie budowy sieci. Mimo, ze oferowat juz
dostepnosc zaufanych partnerdw, to wcigz
potrzebne byty integracje z trzema roznymi
systemami WMS oraz z software’em klienta.
Oprocz tego, niezbedne okazato sie potaczenie
sieciz platforma CIN'7, ktorajuz wczesniej stu-
zyta TAGU do agregacji zamowien ze wszyst-
kich'rynkow i kanatow sprzedazy, w tym m.in.
z Amazon.

czasie dziaty sie\zatem:; czter inte-
rownoleg’re v oma nia
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JI Przetworzonych zamoéwien
od 11/2021

szczegOtow, cztery procesy developmentu i te-
sty wszystkich wprowadzanych zmian. Na to
natozyty sie ustalenia z klientem oraz partne-
rami dotyczace kwestii operacyjnych. Wszystko
skumulowane w ciagu jednego miesiaca. Gi-
gantyczne wrecz zaangazowanie zaintereso-
wanych stron i petne skupienie, by osiggnac cel
— uruchomic sprzedaz i dziatalnoS¢ operacyjna
— sprawito, ze stato sie to mozliwe. Z catg pew-
noscig przyczynita sie do tego dobra komuni-
kacja oraz zrozumienie wzajemnych potrzeb,
co od poczatku byto kluczowym celem w dzia-
talnosci Linker Cloud. Jednym z najwiekszych
wyzwan tego onboarding'u — bez watpienia
pozostanie duzy zakres zmian w systemie i ko-
ordynacja wszystkich prac.

Poza tym warto zaznaczyc, ze koncepgja Lin-
ker Cloud Fulfillment Network zaktada maksy-
malne uproszczenie procesow administracyj-
nych, zamykajac dostarczane ustugi w jednej
umowie, za posrednictwem przydzielonego
klientowi opiekuna, bez wyznaczania mini-
malnej miesiecznej liczby zamowien - i tak tez
stato sie w tym przypadku. Jak mowi Marian
Popescu, Operational Sensei firmy TAGU:

.Zmagalismy sie z trudnosciami logi-
stycznymi, ale nie chcieliSmy rezyg-
nowac z ambitnych plandéw wejscia
na kilka miedzynarodowych rynkow
jednaczesnie. Linker Cloud zaoferowat

Realizacja pierwszych zamowien
28 dni od podpisania kontraktu

temat numeru /

l‘ 8500 +

nam kompleksowa pomoc w zakre-
sie operagji i integracji, bedac w petni
transparentnym i profesjonalnym”.

Start obstugi logistycznej nastapit w ciggu 28
dni od podpisania umowy, a do chwili obecnej
obstuzonych zostato ponad 4300 zamowien
oraz ponad 8500 paczek na terenie Wtoch,
Francji, Hiszpanii, Niemiec , ktérymo czym
firma TAGU zarzadza samodzielnie z gtownej
siedziby w Rumunii.

Podsumowanie

Mysle, ze nie bedzie przesada, gdy powiem,
ze caty sektor logistyczny przezywa dzis kom-
pleksowa transformacje, a zaawansowana
technologia odgrywa w niej znaczaca role.
Nie mam tez watpliwosci, ze potrzeby branzy
e-commerce wcigz nie sg wystarczajaco za-
spokojone i czeka nas w tym obszarze sporo
wyzwan. Jednak efekty, ktére sa wynikiem
synergii oraz wspierania tradycyjnej logistyki
rozwigzaniami systemowymi, IT daja mi po-
czucie, ze wszystko jest mozliwe, a prawdziwa
(rlewolucja dopiero przed nami.

Mam nadzieje, ze artykut naswietlit najwaz-
niejsze elementy kooperacji logistyczno-tech-
nologicznej w stuzbie e-commerce i zmienit
nieco perspektywe tradycjonalistow. m

Wprowadzenie produktéow na

4 rynki europejskie (IT, FR, ES, DE)

= !_ Przetworzonych paczek

Wyniki wspétpracy
zTAGU
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Gogle VR s3 juz szeroko stosowane

w treningu umiejetnosci miekkich, a trojmiejski
startup Flint Systems z powodzeniem udowodnit,
ze mozna je rowniez wykorzystac w treningu
umiejetnosci twardych. Porty, logistyka, offshore,
wojsko, budownictwo, energetyka, edukacja - to
tylko kilka sektorow, ktore moga skorzystac na
szkoleniu symulacyjnym VR.

Tomasz Janiak: Z roku na rok odnotowuje-
my coraz wieksza liczbe wdrozen rozwia-
zan opartych na VR w centrach dystrybu-
¢ji i w firmach produkcyjnych, zwtaszcza
z branzy automotive. Czym mozna wyttu-
maczyc rosnacg popularnosc¢ wirtualnej
rzeczywistosci, m.in. w intralogistyce?

Leszek Tarnawski: Obserwujemy coraz wiek-
sze zainteresowanie naszymi symulatorami,
co jest zwigzane z coraz bardziej spopulary-
zowana i wiekszg wiedzg o technologii VR
i jej zaletami. Jednym z powodow, cho¢ nie ©

jedynym, dla ktérego stworzyliSmy firme
Flint Systems, byta swego rodzaju stagnacja
na rynku symulatorow. Ogromna wiekszos¢
z nich nadal bazuje na wielkich ekranach lub
projektorach, korzystajac z technologii, ktora
niewiele sie zmienia i nie ma potencjatu na
rozw0j. My to zmieniamy, uwazamy, ze ludzi
mozna szkolic lepiej, efektywniej i taniej przy
uzyciu nowszych technologii. VR daje duzo
wiekszego mozliwosci niz standardowe symu-
latory szkoleniowe, przy zdecydowanie lepszej
imersjii odczuwaniu realizmu, ajednoczesnie
mniejszej wielkosci urzadzenia i mniejszych
kosztach. Ogromna liczba zapytan, ktére
otrzymujemy utwierdza mnie w przekonaniu,

ze coraz wiecej sektorow, w tym logistyczny,
zaczyna to dostrzegac. Dlatego moim zdaniem
jednym z trendow w nadchodzacych latach
bedzie przechodzenie z symulatoréw ekra-
nowych na symulatory VR, tak jak np. prze-
szlismy z telefonow stacjonarnych na telefony
komarkowe.

T.J.: Jak Pana zdaniem bedzie sie rozwijat
rynek urzadzen opartych na VR, a wyko-
rzystywanych w szeroko pojetej logisty-
ce? Jakie trendy s3 na nim widoczne?

L.T.: Jednym z trendow jest minimalizacja. Wi-
dzimy, ze gogle VR s3 coraz mniejsze, |zejsze,
wygodniejsze, a przy tym coraz wydajniejsze
co do jakosci obrazu. Konkurencja w tej branzy
sprawia, ze producenci gogli VR, ale tez kart
graficznych, procesorow itp. dostarczaja co-
raz lepszy sprzet. To miedzy innymi dlatego
w niepamiec odchodzi tzw. ,cybersickness’,
czyli uczucie znuzenia po uzyciu gogli VR,
ktére mogliSmy zaobserwowac jeszcze kilka
lat temu z uwagi na zbyt staba rozdzielczosc
czy odSwiezanie ekranu. Kolejnym trendem,

Symulatory szkoleniowe VR
zmieniajg oblicze szkolen
operatorow maszyn

ktory jest nastepstwem wprowadzania na ry-
nek coraz lepszego sprzetu jest lepsza jakos¢
doznan. Wirtualny Swiat dostownie wyglada
coraz lepigj, bardziej realnie. Mozemy dostrze-
gac drobne szczegoty, bez problemu podnosic
z ziemi drobne przedmioty itd. To wszystko
zmienia sie bardzo szybko, mamy coraz wiecej
lepszych narzedzi, a technologia zmienia sie
praktycznie z miesigca na miesiac.

T.J.: Zastosowania komercyjne to wazny
obszar wdrozen, ale rownie wazna jest
rowniez funkcja edukacyjna. Flint Sy-
stems opracowat symulator szkolenio-
wy wirtualnej rzeczywistosci. Z jakich
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komponentow jest zbudowana Pan-
stwa platforma? Jak mozna okreslic jej
funkcjonalnos¢?

L.T.: Symulator sktada sie z dwoch czesci —
oprogramowania i sprzetu. Oprogramowanie
to aplikacja, ktora moze ,zawierac” dowolng
wirtualng maszyne — suwnice, statek, pociag,
pojazd, itd. Wirtualna maszyna ma wszystkie
cechy prawdziwej i odzwierciedla wszystkie jej
cechy fizyczne imechaniczne. Dlatego w Flint
Systems lubimy ja nazywac ,blizniakiem VR"

prawdziwej maszyny.

Oprocz oprogramowania symulator skfada sie
z czesci sprzetowej — gogli, platformy ruchu,
joystickow, kierownicy, pedatow, czujnikow
§ledzacych ruchy dtoni uzytkownika oraz in-
nych elementow elektronicznych, w tym wy-
konywanych na zamowienie. S3 zintegrowane
z oprogramowaniem, a ich uzycie gwarantu-
je kursantowi petng imersje, czyli zanurzenie
w wirtualnym Swiecie tak, jakby byt w Swiecie
realnym.

Bardzo wazne jest to, ze dzieki wymiennym pa-
nelom, na jednej platformie mozemy zainsta-
lowac dowolna liczbe maszyn. To niewatpliwa
przewaga tego rozwiazania. Ponadto, w trybie
multiplayer mozna szkolic kilka osob na kilku
maszynach w tym samym czasie, w tym sa-
mym wirtualnym miejscu. Dzieki temu moze-
my szkali€ caty zespot jednoczesnie.

T.).: Jak w praktyce wyglada trening VR?

L.T.: Szkolenie z wykorzystaniem VR jest bar-
dzo proste w przeprowadzeniu. Kursant siada

Symulatory VR s3 nie tylko bezpieczne
| 0szczedne dla cztowieka, ale takze dla
srodowiska. Zuzywajg zdecydowanie
mniej energii/paliwa niz prawdziwe
maszyny czy symulatory ekranowe,
gdyz s3 zasilane z gniazda 230V

i pobieraja 1,5 kW mocy. Dzieki temu
zostawiajg minimalny slad weglowy.

w fotelu, zaktada gogle i ktadzie dtonie na joy-
sticki lub kierownice (a stopy na pedaty, jesli
to konieczne). Maszyna w VR zachowuje sie
doktadnie tak, jak prawdziwa. Ruchy maszyny
sg odzwierciedlane przez platforme ruchoma,
dzieki czemu kursant czuje sie tak, jakby znaj-
dowat sie w prawdziwej maszynie. Silny wiatr,
zrywanie lin, fale na otwartym morzu, nagte
hamowanie — to wszystko moze by¢ w petni
odzwierciedlone, dlatego symulator VR two-
rzy jedno z najlepszych, w petniimmersyjnych
doswiadczen. Do listopada 2022 r. opraco-
walismy i dostarczyliSmy symulator wozka
widtowego, statku CTV, zurawia wiezowego,
suwnicy RTG, suwnicy STS, zurawia poktado-
wego, zurawia mobilnego, zurawia nabrzezo-
wego, reachstackera oraz statku kosmicznego.
(Caty czas trafiaja do nas zapytania i pomysty
na zbudowanie kolejnych symulatorow roz-
nych pojazdow i maszyn czy urzadzen, ktore
jesteSmy w stanie zrealizowac pod potrzeby
klienta w ciggu 3-4 miesiecy, dzieki zbudowa-
nej aplikacji/silnikowi do tworzenia dowolnych
maszyn.

Narzedzia tworzone przez Flint Systems
zmieniaja zasady gry na rynku szkolen ope-
ratoréw specjalistycznych maszyn. O kilka
pozioméw wyzej wyprzedzaja symulatory
ekranowe i prezentujg wszystkie zalety, ja-
kie daje wirtualna rzeczywistosc. Nasze sy-
mulatory moga sprostac wyzwaniom kazdej
branzy. Mozna je z powodzeniem wprowadzi¢
wszedzie tam, gdzie pracuja operatorzy ma-
szyn, lub gdzie szkoli sie operatoréw maszyn
czy pojazdow.

T.).: Jakie sa korzysci dzieki wykorzysta-
niu symulatorow treningowych VR?

L.T.: Pierwsza kwestia to bezpieczenstwo. Sy-
mulatory treningowe VR ucza prawdziwych
umiejetnosci w wirtualnym Swiecie, a to ozna-
cza, ze szkolenia sg catkowicie bezpieczne dla
ludzi i sprzetu. Szkolenie w tradycyjnej formie,
tj. szkolenie niedoSwiadczonych oséb na praw-
dziwym sprzecie moze prowadzi¢ do uszko-
dzef maszyniobrazen, a nawet Smierci ludzi.

Kolgjny element to cena i oszczednosci. Sy-
mulatory VR s3 tansze niz konwencjonalne
szkolenia, ktore wymagaja miejsca i prawdzi-
wego sprzetu. Do tych kosztoéw nalezy doli-
czyC€ koszty eksploatacji: zuzytego paliwa,
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konserwagji, serwisow; tego typu koszty moga
byc ogromne. Co wiecej, symulatory VR s3
tansze niz symulatory ekranowe. Koszt sy-
mulatora ekranowego jest wysoki, bo ekrany
kosztuja dziesiatki tysiecy euro.

Wazng kwestig rowniez to, ze dzieki szkole-
niom VR mamy szanse przejsc przez scenariu-
sze zagrazajace zyciu, takie jak wypadki, pro-
cedury BHP. Kursanci naucza sie krok po kroku
przechodzi¢ przez niebezpieczne sytuacje,
jednoczesnie rozwijajac pamiec motoryczna.

Trzeba tez wspomniec o ekologii. Symulato-
ry VR s3 nie tylko bezpieczne i oszczedne dla
cztowieka, ale takze dla Srodowiska. Zuzywajg
zdecydowanie mniej energii/paliwa niz praw-
dziwe maszyny czy symulatory ekranowe,
gdyz s3 zasilane z gniazda 230 V i pobierajg
1,5 kW mocy (tyle co zelazko). Dzieki temu zo-
stawiaja minimalny slad weglowy, a przy pod-
taczeniu do odnawialnego zrodta energii elek-
trycznej, praktycznie zerowy.

Przy tych wszystkich zaletach — jako jedyny —
zapewnia petne poczucie pracy na prawdziwe;
maszynie, wigcznie z rozpoznawaniem prze-
strzeniiodlegtosci, otwierajac przy tym nowe
obszary szkoleniowe.

Hardware symulatora
VR w wersji Perun
Lite z modutem
kierownicy.

T.).: Jakie macie Panstwo plany na 2023
rok?

L.T.: Wszystko wskazuje na to, ze przyszty
rok bedzie dla nas bardzo intensywny. Spo-
dziewamy sie domkniecia kilku bardzo waz-
nych umow, a co za tym idzie rozpoczecia re-
alizacji nowych projektow. Bedzie to dla nas
duze wyzwanie, poniewaz z nowymi projek-
tami wigze sie zatrudnienie wiekszej liczby
pracownikow i odpowiednie ich przeszkole-
nie i wdrozenie, ale nie mam watpliwosci, ze
damy sobie z tym rade.

Nie chciatbym zdradzac szczegotow dotycza-
cych nowych produktéw juz teraz, ale na pew-
no bedziemy o tym informowac na biezaco.
Moge jednak powiedziec, ze nadal beda one
przeznaczone dla branz, z ktérymi pracujemy
juz teraz, czyli z logistyka, portami, sektorem
offshore, czy energetyka.

Z duma moge powiedzie¢, ze nadchodzacy
rok bedzie dla nas rowniez poczatkiem eks-
pansji zagranicznej — w pierwszym kwartale
dostarczymy pierwszy symulator do Dubaju.
Zakupit go nasz partner z mysla o sprzedazy
naszych rozwiazan na rynku arabskim. m

www.logistyka.net.pl
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Zadnego wnioskodawcy
nie zostawiamy bez
wsparcia

Rozmowa z PRZEMYStAWEM
ZAWODNYM, Zastepca Dyrektora

ds. Badawczych w tukasiewicz-PIT,
zaangazowanym w prace Branzowego
Punktu Kontaktowego Transformacji
Cyfrowej.

Michat Koralewski: Program Ramowy
Unii Europejskiej Horyzont Europa jest
najwiekszym w historii Unii Europejskiej
miedzynarodowym programem w zakre-
sie badan naukowych i innowacji. W cia-
gu siedmiu lat jest do pozyskania ponad
95 miliardow euro. Na co moga by¢ prze-
znaczone te pienigdze?

Przemystaw Zawodny: Celem programu jest
wsparcie projektow badawczych i innowacyj-
nych. Te pienigdze to wyjatkowa szansa dla
matych i Srednich i duzych przedsiebiorstw,
jednostek badawczych i naukowych, stowa-
rzyszen i startupow, ktare dzieki nim moga
rozwijaC innowacyjne rozwigzania i prowadzic
badania nad nowoczesnymi technologiami
w roznych obszarach. Caty program jest po-
dzielony na trzy filary: ,Doskonata baza na-
ukowa’, gdzie mozna pozyskac srodki na roz-
woj kariery naukowej. Drugi filar to ,Globalne
wyzwania i europejska konkurencyjnosc prze-
mystowa” — wsparcie w zakresie innowagji
zwigzanych ze zdrowiem, technologiami cy-
frowymi, przemystem, klimatem, energia, mo-
bilnoScia, zywnoscia i rolnictwem. W ramach
trzeciego filaru — ,Innowacyjna Europa” — ofe-
rowane sg programy wspierajgce innowacyj-
ne pomysty firm i funkcjonuja wszelkie part-
nerstwa w ramach EIT, nastawione na to, aby
wzmocnic ekosystem innowacji Europy, czyli
startupy, programy akceleracyjne itp.
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M.K.: Polska do tej pory dosc stabo wy-
padta w programach ramowych. W ostat-
nim wykorzystaliSmy 1,27% Srodkow. Jaka
jest tego przyczyna?

P.Z.: Pierwsza rzecz to nieznajomoscé ekosy-
stemow. Polscy naukowcy i firmy bardzo nie-
Smiato siegaja po srodki z programu ramo-
wego, poniewaz do tej pory mogli karzystac
z wielu krajowych zrédet finansowania. Nie-
stety, te zrodfa wysychaja, wiec pojawita sie
koniecznosc poszukiwania programow dota-
cyjnych poza granicami kraju. Jednym z nich
jest program Horyzont Europa. Niestety, oka-
zuje sie, ze lata zaniedban zbierajg swaoje zni-
wo: Polska nauka nie jest odpowiednio przy-
gotowana do startowania w konkursach tego
programu, bo do tej pory nie musieliSmy dzia-
fac w ramach ekosystemow. Takie ekosyste-
my, ztozone z miedzynarodowych partnerow
buduje sie latami, nie da sie w nie wejs¢ z mar-
szu, rozdajac tylko tony wizytowek i stawiajac
rollupy méwiace o kompetencjach. Kluczowym
kryterium dziatania w ramach ekosystemu
jest wiarygodnosc partnera, a do jej zbudowa-
nia potrzebne jest konkretne doSwiadczenie
frontowe. Ten, kto od lat nie budowat sobie ta-
kiego zaplecza wiarygodnosci i zaufania, star-
tujac w roznych konkursach badawczych, ten
dzisiaj ma przed sobga bardzo trudne zadanie.

M.K.: W takim razie jak zbudowac wiary-
godnosc jednostki naukowej?

P.Z.: Najlepiej poprzez udziat w projektach
miedzynarodowych. To prawdziwy poligon,
ktory pozwala na rozeznanie sie w aktualnie
prowadzonych konkursach, nabranie pewnosci
negocjacyjnej, diagnoze wtasnych kompetengji
i umiejetnosc gry zespotowej. Udziat w takich
projektach pomaga w nabraniu pokory, gdy
okazuje sie, ze kompetencje, ktorymi sie
szczycilismy, okazujg sie niewystarczajace,
ale tez pozwalajg na wytapanie tych atutow,
ktore dla spotecznosci miedzynarodowej sa
cenne, a ktaérych czesto nie zauwazasie u siebie.
Znalezienie wtasciwego ekosystemu nie jest
tatwe dla podmiotow dopiero raczkujacych
w tej materii. Dodatkowym utrudnieniem sg
szczegotowe wskazania Unii Europejskiej
dotyczace sktadu konsorcjum, ktore moze sie
zgtosic do konkursu. Przyktadowo konsorcja
monoalityczne, gdzie wszyscy partnerzy pochodza
z jednego kraju nie maja racji bytu w takich

programach europejskich i nie majg szans na
udziat w programie.

M.K.: Lekarstwem na te bolaczki maja by¢
Branzowe Punkty Kontaktowe, ktérych
powstato w sumie 7 w ramach instytu-
tow nalezacych do sieci tukasiewicz. Ja-
kiego wsparcia potrzebuja przedsiebiorcy
i naukowcy?

P.Z.: Dziatania zwigzane z BPK uzupetniajg
dziatania juz istniejacych struktur czyli Ho-
ryzontalnych Punktow Kontaktowych, kto-
rych zadaniem jest przede wszystkim pomoc
w pisaniu wnioskow. Punkty BPK wspieraja
whnioskodawcow w budowaniu sieci potaczen.
Naszym zadaniem jest uczestnictwo w part-
nerstwach Horyzontu Europa, udziat w wy-
darzeniach miedzynarodowych, pokazywanie
polskiego ekosystemu i poszukiwanie konsor-
cjow, gdzie jeszcze mozna sie przytaczyc. Do-
datkowo organizujemy spotkania matchma-
kingowe, przedstawiamy partnerom tematyke
konkurséw, prowokujemy dyskusje i wymiane
mysli. Cate dziatania BPK sg nakierowane na
to, aby polskie jednostki naukowe czy przed-
siebiorstwa potaczyc z juz istniejacymi eko-
systemami. W ten sposéb chcemy otworzyc
im droge do kolejnych konkurséw i zachecic,
aby coraz wiecej polskich przedsiebiorcow
i polskich jednostek badawczych siegato po
srodki z Horyzontu Europa. Caty czas Srodki
europejskie gwarantujg dofinansowanie do
100% kosztow dla uczelni i matych i Srednich
przedsiebiorstw.

M.K.: W ramach tukasiewicz — Poznan-
skiego Instytutu Technologicznego dzia-
ta BPK Transformacja Cyfrowa. W jakich
tematach sie specjalizuje?

P.Z.: Interesuja nas przede wszystkim nowo-
czesne technologie: Internet Rzeczy, Sztuczna
Inteligencja, wykorzystanie automatyki prze-
mystowej oraz wszelkie procesy zwigzane
z gromadzeniem i przetwarzaniem duzej ilo-
Sci danych cyfrowych. Ale musze podkreslic,
ze nasz BPK i pozostate dziataja interdyscy-
plinarnie i zadnego wnioskodawce nie pozo-
stawig bez wsparcia, nawet jesli zgtosi sie do
niewfasciwego tematycznie Punktu.

M.K.: Czy wnioskodawca powinien sie
zgtosic do BPK z konkretnym pomystem

www.logistyka.net.pl
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PRENUMERATA ELEKTRONICZNA

E-WYDANIE

LOGISTYIKA

ZAPRENUMERUJ JUZ DZIS

1 69 PLN

(w tym 8% VAT)

* Najnizsza cena

e dostep online
do wydanych numerdw
(takze archiwalnych)

31 PLN

(w tym 8% VAT)

e egzemplarz numeru
czasopisma w formie
e-wydania

PAKIET

PRENUMERATA PAPIEROWA

209,

(w tym 8% VAT)

e 5zeSC numerow
czasopisma w wersji
papierowej

 wysoka jakosc druku

(w tym 8% VAT)

Pakiet: prenumerata

papierowa + elektroniczna

e 5zeSC numerow
czasopisma w wersji
papierowej

« dostep online

do wydanych numerow

(takze archiwalnych)

239,
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Kontakt:
Paula.Wojdylak@pit.lukasiewicz.gov.pl

+48 88

7871 194

www.logistyka.net.pl/czasopismo



Branzowy
Punkt
Kontaktowy

Lukasiewicz Transformacja
PIT Cyfrowa

Obszary:

inteligentne ustugi dla obywatela i przedsiebiorstwa e data science
sztuczna inteligencja ¢ sieciowanie cyfrowe e Internet rzeczy
inteligentna logistyka e inteligentne miasta e cyfrowe rolnictwo
cyfrowa edukacja

Zadania BPK TC:

Edukacja

Budowanie relacji

Komunikacja

Wsparcie merytoryczne i doradztwo

tukasiewicz - PIT jest Koordynatorem Branzowych Punktéw
Kontaktowych pomagajacym polskim firmom i instytucjom
ze swiata nauki korzystaé z programu unijnego Horyzont Europa
Dofinansowano z przedsiewziecia Ministra Edukacji i Nauki
»Branzowe punkty kontaktowe dla programu ramowego

w zakresie badan naukowych i innowacji Horyzont Europa”.

www.bpkhoryzont.pl
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